1.2.6. Planeerimisprotsessi neli etappi

Planeerimisprotsessi kasutamine

Peatiikis kirjeldatud neljaetapiline planeerimisprotsess on soovituslik metoodika, mille eesmérk on
aidata maaruses satestatud kriisiplaani koostamise ndudeid siisteemselt rakendada.

Koigi kriisiplaanide koostamisel ei pea kasutama sama detailset planeerimisprotsessi. Planeerimise
ulatus ja pohjalikkus valitakse lahtuvalt kriisililesandest, plaani tasandist, voimaliku kriisi mdjust,
osalejate arvust ning juhtimis- ja koostéokorralduse keerukusest.

Riigi kriisiplaani ja keeruka, mitut valitsemisala vdi asutust hdlmava kriisiplaani puhul on otstarbekas
kasutada kirjeldatud protsessi tervikuna. Uhe asutuse, kohaliku omavalitsuse iiksuse vdi elutadhtsa
teenuse osutaja lihtsama kriisiplaani puhul voib etappe ihendada ja kasutada ainult neid toovotteid, mis
on plaani koostamiseks vajalikud.

Tegevuskava

Tegevuskava on kriisiplaani osa voi lisa, milles seotakse kriisililesande, tegevussuuna voi
ohustsenaariumi lahendamiseks kavandatud tegevused nende téitjate, alustamise tingimuste, ajastuse,
vajalike vbimete ja alternatiivsete lahendustega.

Tegevuskava ei ole kriisiplaanist eraldiseisev llesannete vai volituste andmise alus. Selle ulatus séltub
kriisiplaanist, mille osa voi lisa see on. Riigi kriisiplaanis v6ib maarata voi tapsustada taidesaatva
riigivdimu asutuste kriisililesandeid. Madalama tasandi kriisiplaani tegevuskava tapsustab selle plaani
koostaja lilesannete taitmist ega anna iseseisvalt teistele asutustele voi isikutele uusi siduvaid
Ulesandeid ega loo uusi avaliku voimu volitusi.

Tegevuskava ulesanne on muuta kriisiplaan rakenduslikuks, vastates eelkdige kiisimustele: kes, mida,
millal, millistel tingimustel ja milliste vdimetega teeb.

Eraldi tegevuskava koostamine ei ole vajalik, kui sama teave on kriisiplaani pdhidokumendis v6i muus
osas piisavalt selgelt esitatud. Tegevuskava on eriti otstarbekas juhul, kui kriisiilesande taitmine
koosneb mitmest ajaliselt voi sisuliselt seotud tegevusest, kaasatud on mitu taitjat voi tegevusi tuleb
rakendada eri stsenaariumide vdi otsustuskohtade korral.



Planeerimise etapid

Ava koik

Esimene etapp: riskide ja ohtude analiiiis

Planeerimise esimese etapi eesmark on luua thine arusaam sellest, milleks valmistutakse ja milline
moju voib ohu realiseerumisega kaasneda. Riigi kriisiplaani koostamisel kasitletakse asjakohaseid
ohustsenaariume ja nende vdimalikku maju. Muu kriisiplaani koostamisel maaratakse plaaniga
hdélmatav kriisililesanne ning asjakohased ohud v6i ohustsenaariumid ning hinnatakse kriisililesande
taitmiseks vajalikke tegevusi, vdimeid, soltuvusi ja piiranguid.

Riskianallds ja kriisiplaan taidavad eri eesmarki. Riskianallius kirjeldab, mis vdib juhtuda, miks see vdib
juhtuda ning milline voib olla mdju. Kriisiplaan maarab, milline tulemus tuleb ohu realiseerumisel
saavutada ja kuidas selleks tegutsetakse.

Anallsis tuleb vaadata siindmusest kaugemale. Oluline on tuvastada moju ahel, kus the teenuse voi
voime haire pohjustab teiste llesannete ja teenuste haireid. Selleks kaasatakse planeerimisse mojutatud
valdkondade ja teenuste esindajad.

Analliisis kasitletakse asjakohasel juhul:

ohtu vdi siindmust ja selle véimalikku arengut;

mojutatud Ulesandeid, teenuseid ja piirkondj;

voimalikku mdju inimestele, riigi toimimisele, majandusele ja keskkonnale;
kriitilisi sOltuvusi;

ennetavaid ja leevendavaid meetmeid;

voimeid ja voimellinki;

peamisi oletusi;

infollinki ja ebakindlust.

© No gk N =

Esimese etapi valjund

Esimese etapi soovituslik véljund on:

planeerimiseks sobiva detailsusega olukorra kirjeldus;
valitud oht voi stsenaarium;

mojutatud llesannete ja teenuste loetely;

peamiste sdltuvuste kaart;

olulised oletused ja infoliingad;

kiisimused, mis vajavad peagi juhi otsust.
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Teine etapp: eesmarkide, prioriteetide ja tegevuskujustuse koostamine

Teise etapi eesmark on muuta ohu- ja mdjuanaliits juhitavaks probleemiks. Selles etapis kujundatakse
arusaam, milline olukord tuleb saavutada voi sailitada ning milline tegevuse pohiloogika véimaldab
selleni jouda.

Uksnes olukorra kirjeldamisest ei piisa. Planeerimismeeskond peab selgitama, miks kriisiplaani vaja on,



milline osa olukorrast vajab riigi voi asutuse sekkumist ning millised tagajarjed tuleb esmajarjekorras ara
hoida.

Eesmark

Eesmark kirjeldab soovitud tulemust, mitte tiksikut tegevust. Eesmark peab jatma rakendajale
piisava tegutsemisruumi olukorras, kus tegelik kriis ei arene eeldatud viisil.

Hea eesmark:

on seotud lahendatava probleemiga;

kirjeldab saavutatavat voi séilitatavat olukorda;
on arusaadav koigile osalejatele;

voimaldab hinnata tegevuse edukust;

arvestab tegelike vbimete ja piirangutega.
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Prioriteedid

Prioriteet annab juhise olukorraks, kus koéiki tulemusi ei ole véimalik korraga saavutada. Prioriteediks
kujuneb uldreeglina kdige kriitilisema vajaduse tagamine. Prioriteediga maaratakse, milline teenus
taastatakse esimesena, millist elanikkonnariihma kaitstakse esmajarjekorras voi millisele tegevusele
suunatakse piiratud ressurss.

Prioriteet peab olema piisavalt konkreetne, et see aitaks eri asutustel teha omavahel kooskélastatud
valikuid.

Juhtimise ja koostoo pohiloogika

Teises etapis maaratakse ka kriisiolukorra lahendamise juhtimise ja koostdé pdhimétted. Oigusaktid
satestavad asutuste padevuse, kuid kriisiplaan peab naitama, kuidas eri vastutajad konkreetses
olukorras omavahel seostuvad, milline asutus loob Ghise olukorrapildi ning kuidas valmistatakse ette
kérgema tasandi otsused.

See loob aluse ministeeriumide ja asutuste plaanides juhtimise, koordineerimise ja delegeerimise
tapsustamiseks.

Tegevuskujustus

Tegevuskujustus on kriisiplaani pohiloogikat kirjeldav tekstiline ja visuaalne tervik. Tegevuskujustus
esitatakse riigi, ministeeriumi ja valitsusasutuse kriisiplaani osa voi lisana. Selle eesmark on anda
terviklik tilevaade sellest, kuidas lahteolukorrast joutakse soovitud olukorrani.

Lihtsustatult on tegevuskujustus plaani ,suur pilt“. Tegevuskujustus seob:



1. lahteolukorra ja soovitud olukorra;
2. eesmargid;

3. peamised tegevussuunad,;

4. tegevuse etapid;

5. kriitilised tingimused;

6. otsustuskohad.

Tegevuskujustus ei pea esitama kaoiki lilesandeid. Selle vaartus on terviku ndhtavaks tegemine ja thise
arusaama loomine.

Paralleelplaneerimisel osalevad riigi kriisiplaani ja sellest vahetult lahtuvate ministeeriumide
kriisiplaanide koostajad planeerimises paralleelselt ning nende vahel toimub pidev teabevahetus. Riigi
tasandil kujunevad eesmargid, prioriteedid, lilesanded ja oletused annavad ministeeriumidele sisendi
oma plaanide koostamiseks ning ministeeriumide tagasiside vdimaldab tapsustada riigi kriisiplaani.

Lihtsustatud naide. Ulatusliku elektrikatkestuse korral vdib tegevuskujustus ndidata korraga rikke
kdrvaldamist, kriitiliste teenuste ajutist tagamist, elanike teavitamist ja abi vajavate inimeste
toetamist.

Teise etapi juhtimisotsus
Teise etapi |6pus esitatakse juhile:

olukorra ja lahendatava probleemi kirjeldus;
soovitud olukord;

eesmargid ja prioriteedid;

tegevuskujustus;

peamised oletused ja piirangud,;

esialgsed otsustuskohad;

tegevuse tingimuslik ajaline kulg;
ettepanekud edasise planeerimise kohta.
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Esitluse eesmark on saada juhilt kinnitus plaani kontseptsioonile ja suunised edasiseks planeerimiseks.

Kolmas etapp: tegevuskavade ja iilesannete koostamine

Kolmandas etapis muudetakse tegevuskujustus taidetavateks tegevusteks ja lilesanneteks. Kui teine
etapp vastab kiisimusele ,Kuidas me tervikuna soovitud olukorrani jduame?”, siis kolmas etapp maarab,
kes, mida, millal, millistel tingimustel ja milliste vbimetega teeb.

Planeerimisel eristatakse pusivat kriisililesannet ning selle taitmiseks kriisiplaanis kavandatavaid
tegevusi. Kriisiplaaniga ei looda uut kriisililesannet ega muudeta seadusest tulenevat padevust, vaid
tapsustatakse, kuidas kriisililesannet taidetakse.



Tegevuste kavandamisel tuleb valtida kahte aarmust. Liiga tldine lilesanne ei anna taitjale
valmistumiseks piisavat alust. Liiga detailne ilesanne vdib piirata taitja tegutsemisruumi ning muutuda
olukorra muutumisel kiiresti kasutuks. Ulesande detailsus peab vastama plaani tasandile ja kavandatava
tegevuse iseloomule.

Vajaduse korral tootatakse valja mitu tegevusvarianti. Eri variandid vdivad erineda néiteks tegevuse
kiiruse, ressursikasutuse, geograafilise ulatuse voi teiste asutuste kaasamise poolest. Tegevusvariantide
hindamisel arvestatakse nende sobivust eesmargi saavutamiseks, teostatavust olemasolevate voi
kasutusele vbetavate voimetega, digusparasust ning olulisi piiranguid ja soltuvusi.

Ulesannete ja véimete sidumine

Kriisiplaanis kavandatud tegevused seotakse nende taitmiseks vajalike voimetega. Voimete
kirjeldamisel lahtutakse nende tegelikust olemasolust ja kasutatavusest, et plaanis kavandatud
tegevused oleksid praktikas teostatavad.

Iga kriisililesande taitmiseks kavandatud kriitilise tegevuse kohta maaratakse:

1. vastutaja;

2. tditja ja toetaja;
3. alustamise tingimus;
4. oodatav tulemus;
5. taitmise aeg voi ajaline jarjestus;

6. vajalik vbime;

7. tegevuse ebadnnestumise voi vajaliku vdime puudumise korral kasutatav alternatiiv.

Vajalike vdoimete hindamisel arvestatakse muu hulgas personali, vahendite ja varude olemasolu ning
nende kasutusele votmise tingimusi, samuti kriisililesande taitmist piiravaid asjaolusid ja séltuvusi.

Tegevuskava

Vajaduse korral lisatakse kriisiplaani ohustsenaariumist lahtuv tegevuskava. Tegevuskava tapsustab
konkreetse ohustsenaariumi korral vajalikud tegevused ja nende korralduse.

Uhe tegevuskavaga voib hélmata mitu omavahel seotud ohustsenaariumi, kui nende lahendamiseks
kavandatud tegevused ja korraldus on valdavalt samad. Samuti vdib the kriisiplaani juurde koostada
mitu tegevuskava, kui ohustsenaariumid eeldavad erinevaid tegevusi voi tegevuskorraldust.

Eraldi tegevuskava ei ole vaja koostada, kui vajalik teave on kriisiplaani pdhidokumendis vdi muus osas
piisavalt selgelt esitatud.

Tegevuskava sisu

Tegevuskavas kirjeldatakse vajalikus ulatuses ohustsenaariumi lahendamiseks kavandatud tegevused ja
nende korraldus. Kriitiliste tegevuste puhul Iahtutakse eespool kirjeldatud nduetest vastutaja, taitja ja



toetaja, alustamise tingimuse, oodatava tulemuse, ajastuse, vajaliku vdime ja alternatiivse lahenduse
maaramisel.

egevuskava detailsus soltub kriisililesandest, ohustsenaariumist ja plaani tasandist.

Kolmanda etapi juhtimisotsus

Kolmanda etapi I16pus esitatakse juhile terviklik tegevuslahendus. Vajaduse korral hdlmab see
tegevusvariante ja tegevuskavasid. Juht hindab, kas kavandatud tegevused toetavad seatud eesmarke,
kas vajalikud vastutajad ja tditjad on maaratud ning kas tegevuste elluviimiseks vajalikud véimed on
olemas voi kasutusele voetavad.

Juht kinnitab valitud lahenduse vdi annab juhised selle korrigeerimiseks enne plaani 16plikku
vormistamist.

Neljas etapp: plaani vormistamine, kooskolastamine ja kinnitamine

Neljandas etapis vormistatakse planeerimise tulemused kriisiplaaniks. Vormistamine ei tdhenda liksnes
teksti ja lisade kokkupanemist. Selles etapis kontrollitakse, et eri osalejate sisendid moodustaksid
terviku ning plaani eesmargid, ilesanded, véimed ning juhtimis- ja koostookorraldus oleksid omavahel
kooskodlas.

Kooskdlastamise kaigus tuleb tagada, et kriisiplaani koostamisse kaasatud asutus voi isik osaleb teda
puudutava plaaniosa koostamisel ning et kriisiplaani rakendamiseks vajalikud iilesanded ja véimed on
asjaomaste osalistega labi tootatud. Kriisiplaani koostamisse kaasatud asutus voi isik tagab plaani
rakendamisel kokkulepitud voimed.

Kooskdlastamisel kontrollitakse muu hulgas:

padevust;

llesannete vastuvoetavust;

vbimete tegelikku olemasoluy;
koostookorralduse toimivust;

kooskdla teiste plaanidega;

ressursside voimalikku konkureerivat kasutust.
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Kui kooskdlastamisel jaab lahendamata oluline erimeelsus tlesande, padevuse, prioriteedi voi vdime
kasutamise lle, viiakse kiisimus otsustamiseks padevale kdrgemale otsustustasandile. Seadusest
tulenevat padevust voi vastutust puudutavat vastuolu ei saa lahendada kriisiplaaniga.
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