
1.3.2. Kriitiliste tegevuste määramine
Asutus või isik määrab tegevused, mille järjepidev täitmine on vajalik püsiva kriisiülesande täitmiseks ja
organisatsiooni toimepidevuse säilitamiseks (§ 23 lg 3 p 1).

Kriitiline tegevus on tegevus, mille katkemine või oluline häire võib takistada püsiva kriisiülesande
täitmist või organisatsiooni järjepidevat toimimist.

Kriitiliste tegevuste määramisel tuleb eristada:

täidetavat kriitilist tegevust;1.
selle tegevuse täitmiseks vajalikku võimet;2.
võime toimimiseks vajalikke ressursse ja sõltuvust.3.

Näiteks võib kriitiline tegevus olla kriisijuhtimise korraldamine või elutähtsa teenuse osutamine. Selleks
vajalikuks võimeks võib olla turvalise teabevahetuse võime ning võime toimimiseks vajalikeks
ressurssideks ja sõltuvusteks personal, infosüsteem, side, elektrivarustus ja tegevuskoht.

Elektrivarustus, side, infosüsteem või välise teenuse osutamine ei ole üldjuhul organisatsiooni
kriitiline tegevus iseenesest, vaid kriitilise tegevuse täitmiseks vajalik ressurss või sõltuvus.

Võime kirjeldamine

Võime kirjeldab organisatsiooni suutlikkust täita talle vajalikku ülesannet või tegevust. Võime terviklik
hindamine aitab välja selgitada, kas tegevuse täitmiseks vajalikud eeldused on olemas ning millised
puudused võivad ülesande täitmist piirata.

Võime hindamisel vaadatakse vähemalt:

tegutsemispõhimõtteid ja õiguslikku alust;1.
organisatsiooni ja juhtimist;2.
personali teadmisi, oskusi, pädevust ja väljaõpet;3.
vahendeid, materjale ja varu;4.
taristut ja tegevuskohti;5.
side- ja infosüsteeme ning vajalikku teavet;6.
koostalitlusvõimet, sh koostöökorraldust, kokkuleppeid ja infovahetust.7.

Selline lähenemine võimaldab siduda kriitilise tegevuse eesmärgi täitmiseks vajalike võimete,
ressursside ja sõltuvustega ning hinnata süsteemselt, millest organisatsiooni toimepidevus sõltub.
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