1.8. Kriisiolukorra lahendamise 6ppused

Oppuse eesmirk

Kriisiolukorra lahendamise dppused on osa kriisiolukorraks valmistumisest. KORKS-i koha-selt
korraldatakse 6ppusi kriisiolukorraks valmisoleku ja valmiduse hindamiseks, kriisiplaa-nide rakendamise
harjutamiseks ning pusivate kriisililesannete taitmise kontrollimiseks ja harjutamiseks.

Vabariigi Valitsus korraldab vahemalt kord aastas riigikaitselise kriisiolukorra lahendamise 6ppuse ning
vahemalt iks kord nelja aasta jooksul mitmest stindmusest pdhjustatud kriisiolukorra lahendamise
oppuse (§ 22 Ig 1). KORKS-i § 20 alusel kriisiplaani koostav asutus ja isik korraldab dppusi valmisoleku
ning pusiva kriisililesande taitmise kontrollimiseks ja harjutami-seks (§ 22 Ig 2).

Oppuste korraldamise sagedust, korraldamisele, Iabiviimisele ja hindamisele esitatavaid ndudeid,
Oppusejargseid tegevusi ning kulude katmist tdpsustab § 22 |16ike 3 alusel vélja antud Vabariigi Valitsuse
maarus.

Oppuste strateegia

Oppuste strateegia koostab Riigikantselei koostd6s ministeeriumite ja vastutavate asutustega,
vajaduspdhiselt kaasatakse ka teisi asutusi vdi isikuid. Oppuste strateegia koosneb 6ppuste kavast ja
tegevussuundadest.

Oppuste tegevussuunad on sisult kokkulepe, milles maaratakse jargmiseks kolmeks aastaks
prioriteetsed valdkonnad vdi teemad, millele pdoratakse dppuste korraldamisel suuremat tahelepanu.
Tegevussuunad aitavad piiratud ressursside kontekstis suunata fookust sinna, kus valmisoleku
harjutamise voi kontrollimise vajadus on kdige suurem.

Tegevussuuna maaramisel arvestatakse:

uleriigilise riskianallilisiga;

riigi kriisiplaani ja muude kriisiplaanidega ning tuvastatud véimeliinkadega;
varasemate kriiside ja Oppuste jarelmitega;

rahvusvaheliste organisatsioonide (EL, NATO) soovitustega;

oluliste muutustega julgeoleku- voi tegevuskeskkonnas.
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Oppuste kava koostatakse kaheks aastaks ja selles maaratakse riiklikul tasandil prioriteetsed dppused.
Oppuse kavas tuuakse vilja vahemalt:

Oppuse nimetus ja korraldaja,
kavandatav aeg,

osalema kavandatud asutused ja isikud,
oppuse lihikirjeldus, eesmark ja liik.
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Oppuste kavas maaratletakse voimalusel ka dppuse tasand, st tuuakse vélja, kas tegemist on NATO, EL,
uleriigilise, regionaalse, asutuse voi isiku 6ppusega.

Oppuste kava annab iilevaate kavasse kantud riigis korraldavate kriisiolukorra lahendamise &ppustest ja
voimaldab valtida dppuste ajalist kattumist ning sellest tulenevat liigset koormust kaasuvatele
osapooltele. Oppuste strateegia vdimaldab &ppuste omavahelist sidumist, vdhendada dubleerimist ja
tagada, et mitme asutuse koostddd voi samu piiratud voimet puudutavaid kiisimusi ei kontrollitaks
Uksteisest eraldiseisvalt.

Oppuste strateegiat ajakohastatakse Riigikantselei eestvedamisel vahemalt iiks kord aastas siigisel
(sept.-okt.) koordinatsiooni kohtumise raames. Kinnitatud dppuste strateegiat tutvustatakse kaasatud
osapooltele.

Oppuste sagedus ja iihisdppused
Vabariigi Valitsus korraldab (§ 22 Ig 1):

1. vahemalt kord aastas riigikaitselise kriisiolukorra lahendamise 6ppuse;

2. vahemalt iiks kord nelja aasta jooksul mitmest sindmusest pohjustatud kriisiolukorra
lahendamise 6ppuse, millel harjutatakse mitme asutuse ja isiku kriisiplaani samaaegset
rakendamist.

Oppuste ettevalmistamist ja labiviimist korraldab Riigikantselei.

Kriisiplaani koostav plsiva kriisililesandega asutus ja isik, sealhulgas elutahtsa teenuse osutaja ja
kohaliku omavalitsuse liksus, korraldab dppuse vahemalt liks kord kahe aasta jooksul. See tdhendab, et
oppuste korraldamise vahele ei voi jaada pikemat ajavahemikku kui kaks aastat. Selle perioodi jooksul
vOib muutuda organisatsiooni tookorraldus, personal, ressursid, koostéopartnerid, ohud ja muud
kriisitilesande taitmist mojutavad asjaolud. Lisaks vGimaldab sagedus dppusel tuvastatud puuduste
kérvaldamiseks ja parendustegevuste elluviimiseks ning nende tulemuslikkuse kontrollimiseks nt
jargmisel dppusel. Péhiseaduslik institutsioon harjutab KORKS § 23 I6ike 7 alusel toimepidevuse
tagamist.

Oppuse korraldamise kohustuse vdib téita ka iihisdppuse kaudu. Pelgalt teise asutuse korraldatud
oppusel osalemine ei tahenda automaatselt dppuse korraldamise kohustuse taitmist, vaid selleks
peavad olema taidetud eesmark, milleks voib olla:

kriisiolukorra lahendamise ja pisiva kriisililesande taitmise harjutamine;

kriisiplaani vdi selle osa rakendatavuse kontrollimine;

asutuse, isiku voi riigi kriisiolukorraks valmisoleku ja valmiduse kontrollimine;

pusiva kriisililesande taitmiseks vajalike voimete, sealhulgas personali, vahendite ja varude, ning
juhtimiskorralduse, koostookorralduse ja asenduslahenduste toimimise harjutamine voi
kontrollimine.



Rahvusvahelisel voi teise asutuse korraldatud dppusel osalemine voib taita 6ppuse korraldamise
kohustuse, kui eesmarke taidetakse ja hinnatakse.

Uhiséppusel osalemine tuleb kooskdlastada:

e elutdahtsa teenuse osutaja elutdahtsa teenuse toimepidevuse korraldajaga,
¢ kohaliku omavalitsuse lUiksus Paasteametiga;
e muu plsiva kriisililesande asutus ja isik, v.a ministeerium asjaomase ministeeriumiga.

Kooskdlastamise eesmark on hinnata, kas dppus vdimaldab saavutada eesmarki ja tadita dppuse
korraldamise kohustuse. Juhul, kui kooskdélastaja hinnangul eesmarki ei taideta tuleb dppused
korraldada eraldi. Sellise kooskdlastamise eesmark on voimaldada tihiste dppuste paindlikku
kasutamist, tagades samal ajal, et dppuse korraldamise kohustuse taitmine ei muutuks tiksnes
formaalseks ning tihisdppuse raames kontrollitaks voi harjutataks tegelikult iga asjaomase osaleja
valmisolekut.

Kooskdlastamisel ei vota elutahtsa teenuse toimepidevuse korraldaja, Paasteamet ega asjaomane
ministeerium Ule 6ppuse korraldaja ega osaleja vastutust 6ppuse kavandamise, korraldamise voi
eesmarkide saavutamise eest.

Iga dppusel osaleja vastutab oma seatud eesmarkide saavutamise, llesannete taitmise ja selleks
vajalike vBimete, sh ressursside, olemasolu eest. Uhisdppuse korraldaja tagab, et rolliselgus osapoolte
vahel oleks arusaadav, nt kes on hinnatavad voi harjutavad osalejad.

Oppuse liik ja vorm

Oppuste korraldamise juhendmaterjalides liigitatakse dppusi erinevalt. Kokkuleppeliselt liigitatakse
kriisiolukorra lahendamise dppused:

1. harjutusdppus;
2. kontrolléppus;
3. harjutus- ja kontrolldppus.

Harjutusdppuse pohieesmark on kinnistada juhendamise abil osalejate oskusi, koostdod ja toovotteid.
Harjutamise ajal voib tegevust juhendada, peatada, korrata vdi osalejatele vahetut tagasisidet anda.
Oppuse toimumisest on teadlikud kik osalejad.

Kontrolléppuse pdhieesmark on kontrollida osalejate iseseisvat tegutsemist ja saada voimalikult
objektiivne hinnang pusiva kriisililesande taitmise, vdime, kriisiplaani voi valmisoleku tegelikule
toimimisele. Kontrolldppusel maaratakse enne dppuse toimumist hindamiskriteeriumid ja hinnatavate
tegevuste kulgu sekkutakse vdimalikult vahe. Uldjuhul on dppuse toimumisest eelnevalt teadlikud ainult
korraldajad, hindajad ja ohutuse tagamisega seotud isikud.

Harjutus- ja kontrolldppus sisaldada harjutavaid kui ka kontrollitavaid osi ja korraldaja peab tagama, et
nende erinevus on osalejatele ja hindajatele arusaadav.



Oppuse vorm (tabel 19) kirjeldab selle labiviimise viisi. Uldjuhul valitakse sobiv &ppuse liik ja vorm parast
seda, kui on selge dppuse eesmark ja see mida soovitakse dppuse kdigus saavutada voi vélja selgitada.
Seejuures tuleb paratamatult arvestada 6ppuse labiviimiseks kasutada oleva eelarvega, st validppused
véi kompleksdppused on paratamatult kulukamad, kui lauadppused v&i staabidppused. Oppuse vormi
valimisel vdidakse rakendada ihe 6ppuse raames lihte voi mitut, nt vdidakse esmalt viia labi lauadppus
ja seejarel staabidppus.

Tabel 19. Oppuse vormid

Vorm Kirjeldus Toimumiskoht

Lauadppus Pohineb struktureeritud aruteludel. Siseruum
Osalejad lahendavad stsenaariumipdhiseid
olukordi, arutavad rolle, tilesandeid,
koostookorraldust, otsustusprotsesse ja
tegevuskavasid eesmargiga hinnata ning
taiustada plaane, protseduure ja valmisolekut.

Staabioppus Juhtimis-, koordineerimis-, teabevahetus- ja Ametiruum
otsustusprotsesside harjutamine voi
kontrollimine tegelikus v6i matkivas olukorras.

Valioppus Personali, tehnika, vahendite ja kokkulepitud Valitingimustes
protseduuride harjutamine voi kontrollimine
voimalikult realistlikes tingimustes.

Kompleksoppus Mitme Gppuse vormi samaaegne voi jarjestikune Valitingimustes
kasutamine. Sageli on kompleksppused ja
suuremahulised validppused, enne mida ja/voi ametiruumides

samal ajal toimuvad laua- voi staabidppused.

Oppuse korraldamine ja labiviimine
Oppuse korralduse eest vastutava isik dokumenteerib 8ppuse kavandamise ja labiviimise vahemalt
ulatuses, et oleks voimalik tuvastada:

toimumise aeg;

osalejad;

eesmark;

stsenaarium;

|abiviimise korraldus;

hindamiskriteeriumid, hindajad ja hindamise korraldus;
kulude katmise korraldus.
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Oppuse korralduse eest vastutav isiku eesmérk on tagada, et dppuse ettevalmistamine ja labiviimine
oleks terviklikult koordineeritud ning oleks liheselt tuvastatav isik, kes vastutab 6ppuse korraldusliku
juhtimise eest. Vastutava isiku maaramine ei muuda dppuse korraldaja ega dppusel osalejate
oigusaktidest tulenevaid lilesandeid ega vastutust, pigem on tegemist asutusesisese toéokorraldusliku
kiisimusega. Vastutav isik tagab, et 6ppuse kavandamine ja labiviimine on nduete kohaselt
dokumenteeritud. Dokumenteerimise viisi vdib valida vastavalt dppuse laadile ja ulatusele.

Oppuse toimumise aja maaramisel vdetakse arvesse dppuste kava, mis aitab véltida aja- ja
ressursikonflikte teiste samal perioodil kavandatud 6ppustega.

Oppuse eesmargi saavutamiseks kaasatakse vajalikud osalejad. Kdigi kriisiplaanis nimetatud osaliste
kaasamine ei ole igal dppusel vajalik, kuid dppusele kaasatakse vahemalt need osalised, kelle osalus on
vajalik koostookorralduse, juhtimise voi vdimete realistlikuks harjutamiseks vdi kontrollimiseks.

Oppusel osalejate nimekiri tuleb kokku leppida 6ppuse planeerimise alguses. Mdngujuht, mangijad,
vastumangijad ja teised kaasatavad valitakse Oppuse eesmargi ja inimestele maaratud padevuse jargi.
Mangijatena osalevad need isikud, kes tdidavad dppuseaegset rolli ka kriisiolukorras. Vastumangija
mangib mangujuhi voi 6ppuse korraldaja korralduse alusel ette dppuse stindmuse vastumangu, millele
mangijad reageerivad. Vastumangu all mdistetakse tegevust, mille kdigus matkitakse voi puttakse esile
kutsuda 6ppuse stsenaariumis kirjeldatud arengut. Kui 6ppuse mang eeldab, et korraldajad peavad
suurel maaral mangu sekkuma ja seda suunama, voib dppusele méaarata mangujuhi. Mangujuht on isik,
kes juhib 6ppuse ajal mangijate kui ka vastumangijate tegevust ning mangib mangijatele ette 6ppuse
stindmused ja intsidendid. Mangujuhi maaramine on eriti oluline suuremate dppuste elluviimisel, kuid
vaiksemate puhul kannab seda rolli Gldjuhul 6ppuse korraldaja.

Oppuse eesmirk peab olema seotud kriisiplaani konkreetse piisiva kriisililesande ja kriitiliste
tegevustega ning sdnastatud viisil, mis voimaldab selle taitmist hinnata.

Naide. Kontrollida ministeeriumi kriisiplaanis ette nahtud juhtimisstruktuuri kasutusele votmist
ulatusliku sidekatkestuse korral, hinnates, kas juhtimisstruktuur saavutab plaanis ette nahtud
toovoime maaratud aja jooksul.

Oppuse stsenaarium peab toetama dppuse eesmargi saavutamist, olema ajakohane, usutav ja realistlik
ning looma osalejatele tegutsemisvajaduse ja vajalikud otsustuskohad. Stsenaariumi koostamisel voib
aluseks votta kriisiplaani koostamise aluseks olnud ohustsenaariumi(d), kuid dppuse stsenaarium peab
olema Oppuse eesmargist lahtuvalt kohandatud ega tohi olla muutmata kujul ile véetud.

Oppuse hindamise eesmérk on luua loetaval ja taasesitataval kujul lilevaade osalejate tegelikust
vbimest ning teavitada juhte tuvastatud haavatavustest ja olulistest jarelmitest. Oppuse hindamisel
lahtutakse plstitatud eesmarkidest. Oluline on maarata, mida hinnatakse, kuidas hinnatakse, kes ja mis
ajaks esitab hindamisaruande. Oppuse hindaja on isik, kes hindab &ppusele piistitatud eesmérkide
taitmist. Suurte dppuste korral on vaja selle ilesande taitmiseks moodustada hindamismeeskond ja
maarata hindamisjuht.



Hindamise pdhimeetod on vaatlus, mille kdigus jaadvustatakse dppusel osalevate mangijate tegevus ja
saavutatud tulemused, ning antakse nende kohta hinnang. Hindaja ei tohi dppuse kulgu segada, ta peab
olema erapooletu ja hoiduma kommentaaride esitamisest sindmuse lahendamisel. Vajaduse korral vdib
ta osalejatele esitada tapsustavaid kiisimusi. Huvide konflikti valtimiseks ja hindamise erapooletuse
tagamiseks maaratakse hindamisjuhiks isik, kes ei to6ta 6ppust korraldavas asutuses voi sama asutuse
korral, to0tab 6ppusega mitteseotud liksuses.

Oppusejirgsed tegevused

Oppuse korraldaja koostab dppuse kokkuvétte, kus esitatakse hindamise tulemused, tihelepanekud,
ettepanekud ja probleemid ning nende pdhjal kavandatud parendustegevused, nende eest vastutajad ja
nende elluviimise ajakava. Selle eesmark on tagada, et dppuse tulemused viiksid konkreetsete
jareltegevusteni ning toetaksid kriisivalmiduse ja kriisiplaanide jarjepidevat parandamist.

Oppusel tuvastatud probleem ei tdhenda automaatselt vajadust kriisiplaani muutmist. Parast dppust
tuleb kdigepealt teha kindlaks, kas ja miks tegevus ei toiminud. Kui pohjuseks on nt asjaolu, et to6tajad
ei tundnud kehtivat ja toimivat protseduuri, voib vajalik parendustegevus olla véljadpe, mitte kriisiplaani
muutmine. Kriisiplaani muutmise vajadust tuleb kaaluda, kui dppus naitab, et plaanis:

1. maaratud tegevus ei ole teostatay;

2. ette ndhtud ressurss ei ole kdttesaadav;

3. juhtimis- vdi koostdodkorraldus ei toimi;

4. oluline soltuvus voi oletus ei kehti;

5. llesannete voi tegevuste jarjestus ei vdimalda soovitud tulemust saavutada.

Parendustegevus ei tdhenda, et probleemi 16plik lahendus on kokkuvdtte esitamise ajaks kindlaks
maaratud. Kui lahendus vajab taiendavat analiilisi vdi otsust, voib parendustegevuseks olla ka
asjakohase anallilisi tegemine vdi otsuse ettevalmistamine koos selle eest vastutaja ja tédhtajaga.

Oppuse korraldaja esitab dppuse kokkuvdtte kolme kuu jooksul parast &ppuse toimumist:

1. elutdhtsa teenuse osutaja elutahtsa teenuse toimepidevuse korraldajale;
2. kohaliku omavalitsuse liksus Paasteametile;
3. muu pusiva kriisitilesande asutus ja isik asjaomasele ministeeriumile.

Kokkuvotte saaja lilesanne ei ole liksnes teabe koondamine. Ta hindab padevuse piires, kas 6ppusel
tuvastatud probleem on lahendatav 6ppuse korraldaja tasandil voi vajab valdkondlikku vai riigitilest
lahendust. Ministeerium saab selliselt koondada oma vastutusvaldkonna 6ppuste tulemusi ja kasitleda
tuvastatud probleeme valdkonna tasandil.

Kokkuvdtte saaja edastab tihe kuu jooksul parast kokkuvotte saamist Riigikantseleile selles tuvastatud
probleemid, mis:

1. on Gihe ministeeriumi valitsemisala voi Ghe kohaliku omavalitsuse liksuse vastutusala lletava
maojuga;



takistavad riigi kriisiplaani eesmargi voi prioriteedi saavutamist;

puudutavad mitme kriisiplaani omavahelist vastuolu;

eeldavad Vabariigi Valitsuse otsust, seaduse, maaruse voi korralduse muutmist;
naitavad olulise véime, sealhulgas personali, vahendite ja varude Uleriigilist puudujaaki;
on kordunud varasematel 6ppustel voi tegelike kriiside lahendamisel.
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Riigikantseleile ei edastata seega kdiki dppuse kokkuvotteid ega kdiki dppusel tuvastatud probleeme.
Riigikantselei koondab ja esitab kord aastas Vabariigi Valitsusele koondiilevaate dppustel tuvastatud
olulisematest probleemidest, nende lahendamiseks tehtud ettepanekutest ja oluliste parendustegevuste
elluviimise seisust, mis voimaldab vajaduse korral teha riigilileseid otsuseid edasiste parendustegevuste
kohta.

Oppuse kulu katmine

Oppuse korraldamise kulud kaetakse iildjuhul dppuse korraldaja eelarvest ning dppusele kaasatud
asutuse osalemise kulud tema enda eelarvest, kui ei ole kokku lepitud teisiti.

Oppuse korraldamisega seotud kulud on eelkdige dppuse ettevalmistamise ja labiviimisega seotud
uldkulud, nagu dppuse juhtimise, dppuse keskkonna, tehnilise toe ja hindamisega seotud kulud.
Osalemisega seotud kulud on eelkdige osaleja personali, tehnika, vahendite, transpordi ja muude
oppusel osalemiseks vajalike ressursside kasutamisega seotud kulud.

Uhisdppuse korral lepitakse seetdttu enne asjaomaste rahaliste kohustuste vdtmist kokku, kuidas
jaotatakse dppuse uhised korralduskulud korraldajate ja osalejate vahel.

Praktikas on otstarbekas leppida kulude katmise korraldus kokku enne asjaomaste rahaliste kohustuste
votmist ja viisil, mis vdimaldab kokkuleppe sisu hiljem tuvastada. See aitab tagada, et enne kulude
tekkimist oleks asjaosalistele selge, millised kulud ja millises ulatuses nende kanda jaavad.

Oppuse kulude planeerimisel tuleb arvestada, et 8ppus ei ole iiksnes &ppuse labiviimise paev.
Ressursivajadus holmab ka ettevalmistamist, hindamist ning dppusejargsete parendustegevuste
kavandamist.
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