
3.7.3. Hüvitamissüsteem
KORKS näeb finantssektorile ette eraldi aluse riigilt õiglase hüvitise saamiseks (KORKS § 163). Tegu on
eriregulatsiooniga olukordadeks, milles KORKS-is sätestatud meetme rakendamise tõttu tekib
krediidiasutusele või mõnele teisele makseteenuse pakkujale kahju, ning see puudutab olukordi, kus:

kriisiolukorra tõttu võimaldatakse kasutada digitaalset tuvastamist ilma isikut tõendava1.
dokumendi sertifikaadi kehtivust kontrollimata;
võimaldatakse teha võrguühenduseta kaardipõhiseid maksetehinguid.2.

Mis puudutab punkti 2, siis krediidiasutuse ja välisriigi krediidiasutuse Eesti filiaali kohustuse
võimaldada võrguühenduseta kaardipõhise maksetehingu tegemist olukorras, kus elektroonilise side
võrgu toimimist, kaardipõhise maksetehingu vastuvõtmist või selle tehingu töötlemist võimaldava
infosüsteemi häire muudab võimatuks kaardipõhise maksetehingu tegemise, näeb ette KAS-i § 871 lg 1,
samuti Eesti Panga presidendi määrus „Makseteenuse ja sularaharingluse kirjeldus ja toimepidevuse
nõuded”. Sama määrusega on kehtestatud elutähtsa teenuse osutajale kohustus tagada tehniline
valmisolek rakendada isikut tõendavate dokumentide seaduse § 94 lõikes 31 nimetatud
sertifitseerimisteenuse osutaja elektroonilise isikutuvastamise tee-nuse toimepidevust tagav
võrguühenduseta varulahendus.

Nõuete rakendamisega kaasneb makseteenuse pakkujale täiendav risk. Kui erimeetmete tulemusel tekib
makseteenuse pakkujale kahju, võib Vabariigi Valitsus otsustada maksta õiglast hüvitist.

Hüvitist võib maksta üksnes juhul, kui täidetud on KORKS-i § 163 lõikes 2 sätestatud tingimused:

kahju peab olema tekkinud kriisiolukorra ajal ja otseselt seotud kriisiolukorra mõjuga1.
finantsteenuste toimimisele;
kahju peab olema põhjustatud kriisiolukorra tõttu kehtestatud erimeetmetega kaasneva riski2.
realiseerumisest;
makseteenuse pakkuja peab olema rakendanud mõistlikke meetmeid riski maandamiseks;3.
makseteenuse pakkuja peab olema enne riigilt hüvitise taotlemist püüdnud kahju4.
tekitajalt kahju sisse nõuda, kuid see ei ole nelja kuu jooksul õnnestunud.

Vastavalt KORKS-i § 163 lõikele 3 kehtestab Vabariigi Valitsus määrusega õiglase hüvitise taotlemise
ning maksmise täpsemad tingimused, korra ja ulatuse. Vastav määruse eelnõu on veel
ettevalmistamisel.
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