
	
		
	
	

”Analüütilise videopildi automaatne hädaabiteade”
Projekt ”Uue põlvkonna 112: kaasaegne ja ligipääsetav hädaabiühendus kõigile”
Tegevuse eesmärk. Analüüsi eesmärk oli hinnata tehisarupõhise videoanalüütika kasutamise võimalusi 112 hädaabiteenuse ligipääsetavuse, situatsiooniteadlikkuse ja operatiivsuse parandamiseks, et politsei, pääste ja kiirabi jõuaks abivajajani kiiremini. Töö keskendus sellele, milliseid hädaolukordi on avalikus ruumis või kriitilises taristus võimalik ja otstarbekas videoanalüütika abil tuvastada ning kuidas tehisarupõhine tuvastus saaks operatiivteenistuste kiiret reageerimist toetada.
Tehtud tööde lühikirjeldus. Kaardistati ja analüüsiti teiste Euroopa riikide kogemusi ja parimaid praktikaid, sealhulgas Stockholmi metroos kasutatavaid enesetappude ennetamise süsteeme, Hollandi vägivallatuvastuse katseprojekte, Hayden AI liiklusjärelevalve süsteemi ja Hispaania DroneFinderi lahendust. Tehnilise poole pealt analüüsiti videohaldusplatvormi ja sellega liidestatavaid tehisarulahendusi, sealhulgas BriefCami, Vaidio, Agent Vi, Vaxtori ja VCA Technology analüütikat ning tulekahju ja suitsu varajase tuvastamise algoritme. Laiapõhjalise sisendi kogumiseks kaasati Politsei- ja Piirivalveamet, Häirekeskus, Päästeamet, Terviseamet ning AS G4S Eesti kui erasektori videoanalüütika pikaajaline kasutaja. Töö tulemusena koostati potentsiaalsete kasutusstsenaariumide ülevaade, anti detailne õiguslik hinnang ning sõnastati ettepanekud edasise riikliku strateegia kohta.
Peamised tulemused. Selgitati välja, et kõige parema tulemuse annab tehisarupõhise videoanalüütika kasutamine täpselt piiritletud ja kontrollitavate stsenaariumide korral, näiteks suurüritustel. Avalikus avatud ruumis on peamiseks tehniliseks riskiks erakordselt suur hulk valehäireid, mida mõjutavad ilmastikuolud (lumi, vihm, udu), valguse ja varju dünaamika, taimestiku muutumine, juhuslikud liikumismustrid ning liiga laialt või ebamääraselt defineeritud tuvastusreeglid. Lahendust analüüsiti ka õiguslikust vaatepunktist, pidades silmas Euroopa Liidu ja riiklikest õigusaktidest tulenevaid eeldusi tehisarul põhineva videoanalüütika kasutuselevõtuks, ning osutati vajadusele teha põhjalik analüüs, mille abil selgitada välja, kas valitud lahendus täidab proportsionaalsuse kriteeriumid niivõrd intensiivseks põhiõiguste riiveks. Samuti osutati vajadusele sätestada selged andmete töötlemise alused ja vastutuse piirid.
Peamised järeldused. Tehisaru genereeritud teavitus või tuvastatud anomaalia ei tohi mitte mingil juhul käivitada operatiivteenistuste automaatset väljasõitu – inimene peab alati jääma otsustusahela osaks, vaatama videopildi üle ja langetama reageerimisvajaduse kohta lõpliku otsuse. Edasiliikumiseks ja investeeringute planeerimiseks on vaja selget ärilist sisendit ja põhjalikku uuringut, mis näitaks andmepõhiselt, kus abiandmine ja sündmuste märkamine praegu Eestis viibib. Üleriigilist videoanalüütika kasutuselevõttu avalikus ruumis ei soovitata. Esmalt tuleks välja valida üks konkreetne ja piiratud katsestsenaarium, määrata kindlaks selle täpsed parameetrid, mõõta tehisaru kasutamise reaalset mõju ning hinnata valehäirete ja operatiivmeeskonna väljasõitude suhet. Riiklikul tasemel on kriitiliselt tähtis otsustada, kes mille eest vastutab: kas videoanalüütika teavitusi ja videovoogu hakkab valideerima Häirekeskus, PPA või mõni muu selleks määratud seirefunktsioon? Praegu sellist valve- ja valideerimisrolli nende asutuste igapäevases tööprotsessis selgelt ja ressursiga kaetult ei ole.
Viide detailaruandele. Detailaruanne „112 analüütiline videopilt.docx“.
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